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Qu'est-ce qu'un composeur automatique?
Les composeurs ne sont pas des virus, mais des applications qui peuvent être installés sur son ordinateur, quel 
que soit son fournisseur de services Internet.

Comment s'installe ces applications?

Certains sites Web invitent les utilisateurs à accepter des modalités précises pour pouvoir consulter du contenu 
à accès restreint. Quand l'utilisateur clique sur « J'accepte » (« I accept » ou « I agree »), le composeur est 
téléchargé et installé sur l'ordinateur. 

Un exemple: Il arrive que les boîtes de dialogue autorisant le téléchargement de composeurs se déguisent sous 
de faux-semblants, tels un hyperlien vers un concours, voire une fausse image d'un bouton « Fermer » sur les 
boîtes de dialogue. Les utilisateurs habitués à Internet savent qu'un simple clic de souris sur un site Web 
provoque parfois une avalanche de fenêtres flash contenant des hyperliens vers des sites Web à contenu adulte 
ou de publicités de logiciels et de services.

Comment agit ce programme?

Le logiciel peut désactiver la connexion Internet habituelle de l'utilisateur, puis composer un appel qui mettra 
l'ordinateur en communication avec un serveur étranger, aux frais de l'utilisateur. Le composeur peut même 
définir le numéro du serveur étranger comme le numéro à composer par défaut, c'est-à-dire que chaque fois que 
l'utilisateur se connectera à Internet, le composeur utilisera la ligne téléphonique et le modem pour faire des 
appels interurbains tarifés. 

Comment puis-je trouver le logiciel et le supprimer?

Il existe une panoplie de logiciels gratuits sur Internet qui peuvent vous aider à détecter et à supprimer les 
composeurs et autres logiciels espions non désirés.  Je vous recommande Ad-Aware. 

Comment savoir si on est à risque?

Si vous êtes abonné à un service Internet haute vitesse par câble, vous êtes peut-être en sécurité. Car le 
composeur a besoin d'un modem branché sur une ligne téléphonique afin de signaler un numéro interurbain ou 
un numéro payant.  Cependant, plusieurs ordinateurs sont dotés d'un modem téléphonique interne branché sur 
la ligne de téléphone pour pour utiliser un service télécopieur.

Comment puis-je empêcher cette situation de se reproduire?

La vigilance est la meilleure protection. Les composeurs automatiques tirent profit de la méconnaissance ou de 
l'inattention d'un utilisateur Internet pour s'installer sur son ordinateur.


